SCIUIAS Dynamics 365 CRM Inhouse-Experte (m/w/d)

Tirol
(Osterreich / Tirol)

Unser Kunde ist ein international tatiges Unternehmen mit moderner Ausrichtung und klaren Prozessen im
digitalen Umfeld. In Ihrem neuen Umfeld unterstitzen Sie das CRM-System auf Basis von Microsoft Dynamics
365 und tragen dazu bei, Ablaufe stabil, effizient und zukunftsfahig zu gestalten. Die Position ist als unbefristete
Vollzeitstelle beim Kunden vorgesehen und bietet ein fachlich interessantes Umfeld mit internationalem Bezug.

Aufgabenspektrum

Sie begleiten die Weiterentwicklung der ERP-Landschaft, arbeiten eng mit Fachbereichen und
Stakeholdern zusammen und Ubersetzen Anforderungen in tragfahige Systemlésungen. Dazu gehoéren die
Konfiguration von Workflows, Automatisierungen und Benutzerrechten ebenso wie die Integration
externer Systeme und die Sicherstellung eines stabilen Betriebs. AuBerdem dokumentieren Sie
Architektur und Datenfllsse, analysieren Fehlerbilder und unterstiitzen bei der Optimierung von
Prozessen und Standards.

Ilhre Benefits

- Strukturiertes Onboarding in ein internationales und fachlich anspruchsvolles ERP- und CRM-Umfeld
- Flexible Arbeitszeiten flr eine gute Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben

- Ein zentral gelegener Arbeitsplatz mit moderner Arbeitsumgebung

- Ein attraktives und marktgerechtes Vergltungspaket

- Mitarbeit in einem kollegialen Umfeld mit verlasslichen Rahmenbedingungen

- Langfristige Perspektive in einer unbefristeten Vollzeitposition

lhre Erfahrungen

- Mehrjahrige Erfahrung mit Microsoft Dynamics 365 oder einem vergleichbaren CRM-System

- Praxiserfahrung in der Konfiguration von CRM-Systemen, insbesondere mit Workflows,
Benutzerverwaltung, Datenimporten, SQL und Sicherheitskonzepten

- Erfahrung mit Schnittstellen, Integrationswerkzeugen und API-basierten Anbindungen

- Analytische und Iésungsorientierte Arbeitsweise sowie ein sicherer Umgang mit technischen und
prozessualen Fragestellungen

- Winschenswert sind Erfahrungen im Austausch mit Fachbereichen, Stakeholdern und externen
Systemen

- Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Sprechen Sie mit Herrn Carsten Felser Uber dieses Angebot.
Sie erreichen ihn unter 0761 21 609 538.

Oder bewerben Sie sich gleich Uber unser Bewerbungsportal.
Job-Referenz: SCJ-1298

Unsere Beratungs- und Vermittlungsleistungen sind fir Sie als Bewerber bzw. Bewerberin komplett kostenfrei
und unverbindlich. Absolute Diskretion und die ultimative Einhaltung samtlicher Datenschutzbestimmungen sind
bei uns eine Selbstverstandlichkeit.



https://sci-vias.com/home/kandidaten/kandidatur/

